Webshop rendelések letoltése
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1. A Webshop connector,
Megrendelés,
3. Megrendelések letoltése menipont alatt torténik a webshopban Iévé olyan Uj rendelések letdltése,
amelyek még nem szerepelnek az eVIRben.
Az eVIR a megrendel6 partner adatait is ellenérzi a webshop rendelés letdltésekor!
4. Paraméterek beédllitasa:
o Webshop kivalasztasa.
= Automata, minden webshop szinkronizaldsa egyszerre.
= A rogzitett webshopok kozil lehet valasztani és csak a kivalasztott rendeléseit letdlteni.
o Email értesités kiildése
o Futdsi informacidok megjelenitése
o Csak hattérben (liitemezett feladatok)
5. gombra kattintva megtérténik a rendelések letdltése.
Rendszeriizenetben informal a program a mvelet sikerességérdl, vagy az esetleges hibakrol.

N

Partnerkezelés

Webshopbdl érkezd partnerek kezelése
Webshop megrendelés letdltéskor az eVIR a kévetkezéd méddokon azonositja a vevét:

1. Addszam,
2. Partnernév és email cim.
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Készletkezelés

Fontos: A rendelések készletkezelése a webshopban bedllitottak szerint mikodik, a cikkek rendelhetésége a
cikkek webshop beallitasatol figg.

A letoltott rendelések az eVIR normal rendeléskezeld részébe kerlinek, vevéi rendelés jon |étre beldle.

Fizetési statuszok

A webshop beédllitdsok Rendelés letdltés teriileten megadhatd, hogy milyen fizetési statuszu rendeléseket
toltson le az eVIR a webshopbdl.

A rendelés letoltésekor a fizetési mod is érkezik a webshopbdl, ennek megfeleld kezelését be kell allitani az
eVIRben.

Hibalizenetek

A letoltés megall, nem tolt le egyetlen megrendelést sem:

Megrendelések letdltése nem szabvanyos valaszt eredményezett.
Webshop bedllitds, 'Utolsd letoltott rendelés id' (...) alapjan nem tudom a
megrendelés adatait letdlteni a letdltési datum megallapitasahoz.

A webshop bedllitdsban megadott Utolsé letditétt rendelés id-je nem létezik (mar nem létezik) a webshopon,
jellemzdéen mert id6kdzben torolték azt a megrendelést. Az eVIR ennek a megrendelésnek a datumatdél folytatna
a letoltést, de mivel nem éri el, nincs honnan indulnia.

A mezd javitdsa: Webshop beallitas: Rendelés letoltés.

Miért alakul ki, és hogyan sziintetheté meg tartésan

A leggyakoribb ok nem a bedllitds elgépelése, hanem az, hogy az Utolsé letdltétt rendelés id-je beragadt egy
régi megrendelésen: az azonosité automatikus Iéptetése mindig csak a legkorabbi kezeletlen (eVIR rendelés
nélkili és nem lezart) megrendelésig jut el, igy egyetlen ott felejtett varakozé megrendelés hénapokra
megallitjia. Kdzben a webshopon ezt a régi megrendelést térlik — és ettdl kezdve jon a fenti hiba. Ezért a tartds
megoldas a varakozo sor kitisztitdsa kézi lezarassal:

1. Webshop connector » Megrendelés - Varakozé megrendelések menipont: itt azok a
megrendelések latszanak, amelyekbdl nem késziilt eVIR vevdi rendelés és lezarva sincsenek — pontosan
ezek akasztjdk meg az azonosité léptetését.

2. Nézzik végig a listat a legrégebbi Megrendelés datum fel6l. Amelyik megrendelésbdl valdjaban soha nem
lesz eVIR rendelés (térolt, sztorndzott, meghilsult, teszt rendelés), azt a sor végén évé
gombbal zarjuk le.

A megrendelés Kézi statusz mezdje ekkor Kézi lezaras lesz, a sor atkerll a Feldolgozott megrendelések
listdba, és tobbé nem akasztja meg a léptetést. A webshopon magan a rendelésen ez semmit nem
valtoztat.

3. Amelyik varakozéd megrendelésbdl kellene eVIR rendelés, azt ne zarjuk le, hanem a fennakadas okat
sziintessiik meg (jellemzéen hidnyzik a statusza a Letdltendd rendelések statuszai bedllitasbol).

4. Megrendelés - Feldolgozott megrendelések listabdl keressiik ki a legutolsé olyan megrendelést,
amelyik a webshopon még létezik, és annak a Megrendelés ID oszlopban lathat6 értékét irjuk be a
webshop bedllitads Utolsd letdltétt rendelés id-je mezdjébe a hibas azonositéd helyére.

5. Inditsuk Ujra a Megrendelések letéltése miiveletet. A hiba megszlnik, és mivel mar nincs beragadt
varakozd megrendelés, az azonosit6 a tovabbiakban magatél [épked (feltéve, hogy az Utolsé letditott


https://doc.evir.hu/doku.php/evir:webshop:webshop_keszletkezeles
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:webshop:webshop_cikk_lathatosag
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:rendeles:vevoi:vevoi_rendeles
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:webshop_connector:beallitas:webshop_beallitas
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:webshop_connector:beallitas:rendeles_letoltes
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:webshop_connector:webshop_torzsadatok_beallitasai
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:webshop_connector:beallitas:rendeles_letoltes
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:webshop_connector:beallitas:rendeles_letoltes
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:webshop_connector:kulso_webshop
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:webshop_connector:megrendeles:varakozo_megrendelesek
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:rendeles:vevoi:vevoi_rendeles
https://doc.evir.hu/doku.php/evir:webshop_connector:beallitas:rendeles_letoltes

rendelés id frissitése be van kapcsolva).

Hogy ez ne ismétlddjon: azokat a webshop statuszokat, amelyekbdl soha nem lesz eVIR rendelés, érdemes a
Lezart rendelések statusza beallitasban felsorolni — akkor az eVIR ezeket letdltéskor magatdl lezarja, és nem
kézzel kell utdnuk menni.

Ha a letoltés lefut ugyan, de az eVIR minden alkalommal ugyanazokat a régi megrendeléseket nézi at Ujra,
akkor az Utolsé letéltétt rendelés id-je |éptetése akadt el egy kezeletlen megrendelésen — lasd a lezart
rendelések kezelését.
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