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Szerviz folyamatok (állapotok)

A szerviz modul a következő rajzon látható folyamat állapotokat támogatja:

Átvett
(bevizsgálásra vár)

Nem javítható
(nem garanciális)

Teszt OK
(hiba nem jelentkezik)

Javítva

Javítható
de alkatrészre vár

Hiányos

Garanciális csere

Külső szervizbe küldendő

Visszaadásra vár

Visszaadott Megsemmisített

Külső szervizben van

A folyamat állapotoktól független a termék státusza (rendezett/rendezetlen) illetve a saját ráfordítások kezelése
(munkaórák, munkalapok).
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