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MOHU modul hasznalata

A hasznalat harom f6 teriletre bonthato:

e kdzponti rendszer
¢ alvallalkozd irodai felhasznalo
¢ alvallalkozé sof6r

Ko6zponti rendszer

A kozponti rendszerben torténik a MOHU rendszerbdl érkezé rendelések betdltése, alvéllalkozdkhoz rendelése,
alvallalkozéknak atadasa, az elvégzett szallitasokrél informacié szolgaltatasa a MOHU-nak.

Az elvégezhetd feladatok:

¢ Beszallitasok (rendelések) rogzitése

o Manualisan
A Mohu-Beszallitdsok-Uj beszallitéas meniiben megjelend lirlapot kitdltve hozhatd 1étre a
rendelés. Az (rlap mezGirél részletes informacié kilén oldalon talalhato.

o Importalassal a MOHU partner portalrdl
a MOHU 0SS partner portalon a Rendelések kezelése csempe alatt elérheté egy Exportalas
funkcid. Ez az 6sszes rendelést letolti a felhasznald gépére xIsx tablazat formajaban. Ezt az XLSX
fajlt kell az Urlap tetején levé felhds ikonra hizni (vagy rakattintva kivalasztani) a feltltéshez és a
feldolgozashoz.

o Amikor a MOHU elkészll az API-n keresztll haszndlhat6 letoltési lehetéséggel, akkor
automatikusan is meg fognak érkezni a megrendelt beszallitasok.

o Felt6ltés vagy régzités utan lehet a Mohu-Partnerek-Hozzdrendelés hianyos partnerek
meniiben lehet a MOHU-tél importalt vagy manualisan felvitt (j partnereket alvallalkozékhoz rendelni.
Ugyan annak a partnernek a kovetkez6 rendelése esetén ezt mar nem kell megcsinalni, a rendszer
automatikusan ugyan annak az alvallalkozénak fogja a rendelést atadni, aki korabban kapta.

e Mohu-Atadéds alvallalkozdénak meniipont mésolja at az adatokat a kliens rendszerekbe, azaz teszi
elérhetévé minden alvéllalkozénak csak a hozza tartozé rendeléseit.

e Mohu-Atvétel alvallalkoz6tdl meniipontban lehet az alvallalkozdk altal elvégzett beszallitasok
adatait atvenni. Erre az adatszolgaltatas 0sszeallitdsara van sziikség.

e Mohu-Adat eldékészités meniiben az alvéllalkozéktdl dtvett adatok ellendrzése, atalakitdsa,
kiegészitése torténik, hogy megfeleljen a feltoltés kritériumainak.

e Mohu-Mohu XLSX export menlpontban térténik az adatszolgaltatashoz feltdltendd XLSX tablazat
eldéllitdsa. Ebben a tdbldzatban az utolsé lezaras éta keletkezett valamennyi mérlegelt beszallitas
szerepel. Felt6ltés el6tt akdrhanyszor lehet futtatni a tabldzat generaldsat, nem fog problémat okozni. A
letoltott tablazatot akar feltoltés elbtt, akar a feltdltést kovetden a fellilet hibajelzései alapjan lehet
mddositani és utdna Ujra feltélteni. Pl. jellemzd hiba szokott lenni az ismeretlen varosnév: ilyenkor mind a
tabldzatban, mind pedig az eVIR partner adatokban javitani kell.

e Mohu-Mohu bekiildottek zarasa menlipontban az utolsé generdlt XLSX tabldzatban szerepld
szallitasok sikeres feltoltésének jel6lésének beallitasa térténik meg, ebbdl fogja tudni a rendszer, hogy
melyek azok a beszallitdsok, amelyeknél Ujabbakat kell majd a kévetkezé adatszolgaltatasban
szerepeltetni.

Alvallalkozd rendszer - irodai felhasznalo

Az alvdllalkozdi rendszer kézvetlenlil nem kommunikal a MOHU-val, hanem kizarélag a kézponti rendszerrel van
kapcsolatban. Barmennyi alvéllalkozéi rendszer mikodhet padrhuzamosan, nem latjdk egymas széllitasait,
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semmilyen médon nincsenek hatdssal egymasra. Az alvéllalkozdi rendszerben kell a MOHU-tél kapott partner
adatokat eVIR partnerhez rendelni. Ezt csak minden partner esetében egyetlen alkalommal, elészor kell
elvégezni. A miveletre mindenféleképpen sziikség van, mert egyrészt a MOHU rendszerbdl nem érkeznek meg
olyan adatok, amelyekre szilkség van, masrészt az eVIR partnerhez lehet olyan kiegészitd informacidkat
felvinni, amit utana pl. a soférok is tudnak hasznalni (partner telefonszama, nyitva tartas, étterem neve, stb.),
illetve ezeket a partnereket lehet tirdkba szervezni. A hasznalat mdveletei:

e Mohu-Partnerek-Partner nélkiili Mohu iigyfelek
Ezt a menipontot rendszeresen meg kell nézni, de egyre kevesebb partner fog benne szerepelni. Amikor
a MOHU rendszerébdl Gj partner rendelése toltédik le, akkor ebben a menlpontban lehet eVIR partnerhez
rendelni. Az eVIR partnerek kezelésérdl informacié: Partnernyilvantartds. Barmelyik partner
szerkesztésébe belépve van egy felhd ikon, ezzel lehet a MOHU portalrél letoltott szerzédések XLSX
tablazatot feltolteni, ezzel pedig a benne szerepld partnereket importalni az eVIR-be. Az ilyen médon
importalt partnerek esetében automatikusan megtérténik a MOHU partner és az eVIR partner
Osszerendelése, valamint a k6zponti rendszerben az aktudlis alvéllalkozéi rendszerhez torténd
hozzarendelése is.

¢ Mohu-Partnerek-Partnerek tirai
A partnereket turdkba lehet szervezni, késébb a napi tlratervek alapjan lehet a jaratokat (konkrét
autdkat) inditani. A tardk a partner csoportok alapjan késziilnek, ehhez partner csoportokat kell régziteni
a Torzsadatok-Partner-Partner csoportok menipontban.

e Mohu-Beszallitdsok
Ebben a menilipontban térténik a tényleges kezelése a megrendeléseknek, szallitdsoknak. Haromféle
maodon kerlilhet ide beszallitas:

o A kdzponti rendszerben a MUHO-t6l érkezett rendeléseket tartalmazé XLSX tablazat importalasaval
o A kdzponti rendszerben a felhasznalé manualis adatrogzitésével
o Az alvéllalkozé rendszerében manudlis adatrogzitéssel.
Az Uj beszallitas meniiben lehet MOHU-tdl fiiggetleniil rendeléseket rogziteni. Erre elsésorban
olyan esetekben van sziikség, ami MOHU-tél fliggetlen (pl. nem a koncesszié ala tartozé
bioldgiailag lebomlé hulladék gylijtése), vagy a MOHU gylijtészallitas specidlis egyedi
rendelésszammal, stb.
o Az itt szerepld listak kovetik a folyamatot és az allapotokat:
» Osszes beszallitds: minden megrendelés lathatd
» Aktiv beszallitdsok: azok a beszéllitdsok, amelyekkel még foglalkozni kell,
elvégzenddek
» Véglegesitett beszallitdsok: a MOHU rendszerében a megrendel6 véglegesitette
= Elfogadott beszallitdsok: ezek azok, amelyekhez mar jarat (autd) is hozzarendelésre
kerilt, ezek jelennek meg a sof6éroknek is
» Teljesitett beszallitdsok: amikor a sof6r elvégezte a bevételezést, készllt hozza
bevételezési bizonylat. Ezeket kell mérlegelni amikor az auté visszaérkezik.
= Mérlegelt beszallitdsok: az autd visszaérkezését kovetben elvégzett mérlegelés utani
allapot, azaz amelyik rendelésekhez mar mérlegjegy is tartozik.
= TA4rgynapi beszallitdsok: a mai napi 6sszes beszallitas
= Bekiildott beszallitdsok: amelyek mar a kézponti rendszerbe és azon keresztiil a
MOHU rendszerbe kerultek
» Lezart beszdallitasok: ez a végsd allapot, amivel mar semmilyen tovabbi tennivald
nincs.

e Mohu-Sofér listdk elsésorban a sof6rok hasznalatara késziiltek, a soférok portdljan ezek a funkcidk
kerllnek meghivasra. Persze az irodai felileten is lehet ugyan olyan adatrégzitést csinalni, mint a sofér
fellleten, ezért érhetbek el itt is ezek.

¢ Mohu-Tirak
A tarak azok a megrendelések, amelyeket a partner csoportbesorolasa alapjan egy adott napra egy
gy(jtés alkalmaval fognak végigjarni, de még nincs hozza auté és sofér rendelve. Itt kétféle nézetben
lehet 1atni és hldzogatdssal rendezgetni ezeket:

o Rendelt tidrak: turdnkénti bontdsban, az adott nap és tira vonatkozasaban dsszesitett
darabszamok
o Rendelt tirdk részletesen: turankénti bontasban, az adott nap és tura vonatkozasaban
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minden rendelés felsorolasa
o Napi turak: egy napra vonatkozdan a tdrakban szerepl6é darabszamok
o napl turdk részletesen: egy napra vonatkozéan minden megrendelés felsoroldsa
¢ Mohu-Jaratok
A tardkbdl Ugy lesz jarat, hogy kijeldlésre kerlil az elvégzésére az autd, és ezzel egylitt a sofér is.
o Mai jaratok: Azok a jaratok, amelyeket a mai napon jarnak végig
Holnapi jaratok: A holnapi nap megtervezéséhez
Nyomtathaté jaratok: A jaratokhoz a kisérélap nyomtatasa
Elfogadott jaratok email kiildés: a jaratban szerepld partnereknek email kiildés, amiben
értesitjik a konkrét munkavégzésrol
Jaratok listaja: a jaratok felsolasa

[¢]

[¢]

o

[¢]

Alvallalkozo rendszer - sofor felhasznalo

A soférok szamra egy specialis, mobiltelefonon is j6l hasznéalhaté portal kerllt kialakitdsra, amiben minden sof6r
felhasznald csak a szamara relevans informacidkat latja, azaz elsésorban az aktualis napon elvégzendd
beszallitasokat, melyre kattintva tudja régziteni az edények mennyiségét és az atvett tdémeget.

Szintén ezen a fellileten van lehetdség megrendeléshez rendelt fotdk készitésére (pl. probléma esetén
bizonyitani a tényeket), illetve a meghilsulast jelezni.

A rendszerben létrehozott felhasznald jogosultsagi beallitdsai, valamint a hozzarendelt portal donti el, hogy a a
felhasznalé irodai vagy sofér jellegl felliletet kap.

Javasolt bedllitdsok Uj sofér esetén:

e (jj felhasznalé létrehozéasa a felhasznaldk kozott (Rendszer—Felhasznaldk).
o jogosultsagoknal a ,minta” sofér felhasznald jogosultsagait célszerd atmasolni. Ennek hianyaban
nagyjabdl a raktar, mohu, partner meniikben szereplé meniipontokra van sziikség
o a Mohu telephely kivédlasztasa telephelyes mdéd esetén
a felhasznalé bedllitdsaiban a meni lathatésdganak kikapcsolasa (Rendszer-Bedllitdsok—Felhasznaldok
bedllitdsai»Megjelenés - rendszer-Menl alapértelmezett allapota: nincs meni)
a portal beéllitdsa (Rendszer—Portélok-0Osszes portal listdja):
o felhasznald sordban a ,szerkesztés” gomb
o a felhasznald portaljabdl az alapértelmezett elemek torlése
o ,alportal” hozzadasa, ahol ki kell valasztani a ,Sofér minta sablon”-t.
Auté hozzarendelés:
o Mohu—Beosztds menlben a + jellel hozzdadni a sofért és kivalasztani hozza a rendszamot.
A sofér elsé bejelentkezésekor a portalon régziteni kell az alairdsat (ezt tartalmazza a minta portal).
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